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變更項目
使用單位身分

使用單位
名稱

使用單位統
一編號

負責人
姓名

負責人身
分證號

已使用AML/CFT系統之金融機構 △ ○

已使用AML/CFT系統之非金融事業或人員 △

公司組織之銀行、產壽險或證券公司 須至經濟部商業司商工登記辦理變更

上述以外之其他使用單位 ○

△=可於CTP或AML任一系統變更；○=應於CTP系統變更
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於平臺首頁點選修改/重置基本資料
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或於登入頁面點選修改/重置基本資料
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步驟一、先確認使用單位身
分
 輸入使用單位管理者帳號

(例如T01234YA001)及密
碼

 點選我不是機器人
 點選下一步



已使用AML/CFT系統者
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步驟二、選擇「A.」項目
可變更下列欄位：
 使用單位名稱
 使用單位統編/身分證號
 負責人姓名
 負責人身分證號
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步驟三、閱讀說明
事項及個資告知聲
明後，點選同意
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步驟四、勾選變更項目
 輸入欲變更之資料
 完成後點選下一步
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步驟五、列印申請書並用印，金融機構
請檢附法人登記證明文件、印鑑卡等文
件向本公司各業務單位辦理；非金融事
業或人員請送交所屬公會，由公會轉送
本公司業務單位辦理。

本公司審核完成後，系統將自動發送審
核完成之通知至管理者email信箱。

※於CTP或AML任一系統完成變更者，
兩系統之使用單位資料將自動同步。
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公司組織之銀行、產壽險公司或
證券公司，此選項為反灰狀態，
變更以下資料均須向經濟部商工
登記系統辦理：
 使用單位名稱
 使用單位統編
 負責人姓名
 負責人身分證號
於經濟部商工登記系統變更完成
後，CTP系統會自動帶入變更後
資訊。
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於平臺首頁點選修改/重置基本資料
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或於登入頁面點選修改/重置基本資料
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步驟一、先確認使用單位身
分
 輸入使用單位管理者帳

號(例如T01234YA001)
及密碼

 點選我不是機器人
 點選下一步
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步驟二、選擇A項目
可變更下列欄位：
 使用單位名稱
 使用單位統編
 負責人姓名
 負責人身分證號
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步驟三、閱讀說明
事項及個資告知聲
明後，點選同意
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步驟四、勾選變更項目
 輸入欲變更之資料
 完成後點選下一步
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步驟五、列印申請書並用
印，金融機構請檢附法人
登記證明文件、印鑑卡等
文件向本公司各業務單位
辦理；非金融事業或人員
請送交所屬公會轉送本公
司業務單位辦理。

本公司審核完成後，系統
將自動發送審核完成之通
知至管理者email信箱。
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於平臺首頁點選修改/重置基本資料
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或於登入頁面點選修改/重置基本資料
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步驟一、先確認使用單位身
分
 輸入使用單位管理者帳

號(例如T01234YA001)
及密碼

 點選我不是機器人
 點選下一步
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步驟二、選擇「B.變更管理
者/使用者固定IP位址」，
點選下一步
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步驟三、閱讀說明
事項及個資告知聲
明後，點選同意
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步驟四、驗核憑證
 選擇所使用之憑證種類
 輸入憑證PIN碼
 點選下一步
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步驟五、輸入管理者或使用者IP位
址
 勾選所欲修改之管理者/使用者
 於空欄處輸入欲新增之固定IP位址

( 請 輸 入 IPv4 格 式 ， 例 如
123.123.123.123或IPv6格式，例如
2001:0db8:85a3:08d3:1319:8a2e:
0370:7344，僅限國內IP) ，點選新
增，每位管理者/使用者至多可有6組
IP位址

 如欲刪除現有之IP位址，點選X即可
刪除

 完成修改後點選下一步
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本公司審核完成後，系統將自動發
送審核完成之通知至管理者email
信箱，變更後之IP位址將於「次二
營業日後」生效。

如需變更其他資料，請點選是，返
回步驟二繼續變更。
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使用單位
身分

變更項目

已使用
AML/CFT系統
之金融機構

已使用AML/CFT
系統之非金融事業

或人員

公司組織之銀行、
產壽險或證券公司

左列以外之其
他使用單位

• 單位連絡電話 ○ △

○

• 總公司統編
• 帳單是否合併
• 黑名單系統類型
• 管理者/使用者身分
證號、行動電話

○

• 管理者/使用者姓名
連絡電話、email

• 單位地址
△

• 新增/刪除使用者 ▲ ○

△=可於CTP或AML任一系統變更；○=應於CTP系統變更；▲=應於AML系統變更
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於平臺首頁點選修改/重置基本資料
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或於登入頁面點選修改/重置基本資料
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步驟一、先確認使用單位身
分
 輸入使用單位管理者帳

號(例如T01234YA001)
及密碼

 點選我不是機器人
 點選下一步
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已使用AML/CFT系統者 未使用AML/CFT系統者

步驟二、選擇「C.變更A.
及B.以外之使用單位及帳
號基本資料」。
※各類型使用單位可修改
之項目請參照32頁。
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步驟三、閱讀說明事項及個
資告知聲明後，點選下一步
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步驟四、驗核憑證
 選擇所使用之憑證種類
 輸入憑證PIN碼
 點選下一步
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步驟五、變更單位基本資料
 輸入欲變更之資料
 點選下一步
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步驟六、變更管理者
帳號資料
 輸入欲變更之資料
 點選下一步



4141

步驟七、變更/新增使用者資料
 點選編輯/新增使用者
 出現以下畫面，輸入變更資料後

點選儲存
 點選下一步完成變更
※已使用AML/CFT系統者如欲新增使
用者，請至AML/CFT系統新增後，再
至此處補齊使用者身分證號，並於種
類B新增IP位址，經本公司審核完成
後次二營業日，始可登入。欲刪除使
用者，請至AML/CFT系統辦理。
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※使用者姓名及身分證號不能與管理者及其他使用者姓名相同，且不可使用純英文名。

已使用AML/CFT系統者 未使用AML/CFT系統者
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資料修改完成，如需變更其他資料，請點選「是，返回步驟二重新選擇變更種類」。
※提醒：新增使用者後，請返回步驟二點選種類B，補登使用者IP位址，經本公司審核後次二營
業日始可登入。
※如為已使用AML/CFT系統者，同時修改管理者姓名及E-mail或修改使用者姓名時，系統將重
新發送密碼函至管理者信箱。

未使用AML/CFT系統者已使用AML/CFT系統者
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於平臺首頁點選修改/重置基本資料
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或於登入頁面點選修改/重置基本資料
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步驟一、先確認使用單位身
分
 輸入使用單位管理者帳

號(例如T01234YA001)
及密碼

 點選我不是機器人
 點選下一步



已使用AML/CFT系統者
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步驟二、選擇D.停用本平臺

未使用AML/CFT系統者
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步驟三、驗核憑證
 選擇所使用之憑證種類
 輸入憑證PIN碼
 點選下一步

※如為AML/CFT之使用者，系統會同時
詢問是否欲停用AML/CFT查詢系統。
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步驟四、確認停用
※注意！一經停用即無法復用原帳號(同時停用AML/CFT系統者亦無法復用該
系統)，所有管理者及使用者帳號將無法登入本平臺。

已使用AML/CFT系統者 未使用AML/CFT系統者
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點選上方書籤列→管理者/使
用者資料維護
 點選編輯
 已使用AML/CFT系統者可變

更管理者/使用者行動電話；
未使用AML/CFT系統者可變
更管理者之聯絡電話/行動電
話/Email，及使用者之聯絡電
話/行動電話

 點選儲存後完成變更

已使用AML/CFT系統者 未使用AML/CFT系統者
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點選忘記密碼
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點選忘記密碼
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輸入帳號及查詢單位統編或身分
證號
 點選確定。
 系統跳出已傳送密碼提示訊息
 至管理者Email信箱收取初始密碼信，

已使用AML/CFT系統者，需開啟壓縮
檔(密碼為AML/CFT系統之統編或身分
證號)

 回到首頁，以初始密碼登入，系統會
要求先變更密碼，始能使用。
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 輸入欲變更之
管理者 /使用
者帳號密碼

 點選我不是機
器人後登入
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點選上方書籤列→管理
者/使用者姓名→修改密
碼
 輸入原密碼
 輸入新密碼(不可與前

三次密碼相同)
 再次輸入新密碼
 點選確定後變更完成，

頁面跳轉至首頁，請以
新密碼登入開始查詢
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如對本平臺有任何疑問

請撥打(02)2719-5805由總機轉接專人服務


