
視訊會議平台問答集-保管銀行篇 
 

平台 分類項目 問題描述 解答說明 

1 eMeeting 保銀 01.申

請篇 

若保銀客戶想參加股東會

視訊會議，該如何進入？

有什麼程序需要辦理？ 

首先外資股東，必須透過全球保銀向臺灣

保銀申請相關識別帳密，流程如下： 

(一)股東會五日前，填具「股東身分認證

碼(CN碼)申請/撤銷申請書(委託代理投票

之僑外投資人專用)」並送達股務單位。 

(※提醒股務單位，若股東為分割註記

者，請再轉交集保作業) 

(二)若於視訊會議登記起日前送達者，集

保將於登記起日發送 CN碼相關資訊；視

訊會議登記期間送達者，集保則立即發送

CN碼相關資訊。 

(三)外資股東根據 Email相關資訊，登入

憑證請選擇「僑外股東 CN碼」，於股東

會二日前進入視訊會議平台完成「註冊」

並選擇欲參與股東會「登記」作業，逾期

不予受理。 

(四)股東會當日仍依上述資訊登入平台，

點選「報到/投票」-「報到」-「觀看直

播」參與視訊會議。 

 

注意：上述申請股東均須於電子投票截止

日前，完成電子投票相關作業。 

2 eMeeting 保銀 01.申

請篇 

若保銀客戶有申請分割註

記投票者，亦為MTA多元

帳戶，可以有幾位申請相

關識別帳密？ 

因股東名冊上記載為一位股東，故儘管為

MTA帳戶，股務單位僅受理申請一組帳

密。 

3 eMeeting 保銀 01.申

請篇 

平台是否有英文介面 股東會視訊會議平台配有相關英文登入介

面，惟仍有少數按鈕為中文介面，故本平

台亦提供英文操作手冊供參。另股東會議

案及會議流程均由發行公司主導，多屬中

文，請參與之外資股東自行衡量。 

 

備註：英文操作手冊同步至於本公司「股

東會視訊會議平台」專區。 

 


