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第壹章. 通則 

一、 作業環境 

(一) 用戶端設備環境 

請先備妥： 
1. 讀卡機。 
2. 工商憑證卡或證期憑證卡。 

下載新憑證元件方法如下:  
(1) 在登入頁點選【下載新憑證元件】 
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(2) 點選【下載新憑證元件】後下載” tdccCertEnv-4.2.19.1210.zip”壓縮檔。 

 

(3) 點選”dccCertEnv-4.2.19.1210.zip”檔後畫面如下。 

 
(4) 點選”集保安控中介元件(4.2.19.1210).exe”顯示下圖，點選【安裝】。  
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(5) 安裝中畫面如下。 

 
(6) 安裝完成請點選【完成】。 

 
(7) 安裝完成會自動顯示”安控元件中介軟體-TDCCATLAgent”圖示。 
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(二) 系統作業時間 

1. 清算平台營運時間為 8:00 至 19:00。 

2. 清算平台營業日依照台北市政府公佈的上班日為營業日。 
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二、 註冊作業 

(一) 基金機構以基金資訊傳輸平台申請 

1. 使用時機：原是傳輸平台的基金機構，要申請加入清算平台時使用。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，待集保人員覆核後即加入清

算平台。 

3. 使用限制：限原本就已存在於傳輸平台的基金機構使用。 

4. 操作角色：已加入「基金傳輸平台」的基金機構授權者。 

5. 進入畫面：於登入頁點選【申請參加】，再點選「基金機構」的【以基

金資訊傳輸平台申請】後即進入。 
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6. 操作說明： 

(1) 請基金機構授權者輸入其於傳輸平台時使用的「授權使用者代

號」、「授權使用者密碼」、「憑證」，並點選確認身分。 

(2) 確認為基金傳輸平台的基金機構授權者後，系統會將該基金機構

於傳輸平台所輸入的基本資料、一般使用者都帶入申請單中。 

(3) 基金機構授權者確認資料並補齊其他必填欄位。 

(4) 若欲新增證期或工商憑證，則可點選【讀卡驗證】進行卡片驗

證。 

(5) 確實填寫各個使用者的電子信箱，且本系統內的電子信箱不得重

複。 

(6) 點選【送出申請】便完成加入清算平台的線上申請作業。 

(7) 清算平台將以電子郵件寄送平台作業申請書予授權者，授權者收

到後須列印申請書，檢視無誤並用印寄回集保公司申請。 

(8) 集保公司收到申請書並完成線上申請複審作業，清算平台以電子

郵件寄送初始密碼予授權者及使用人員。 

(9) 授權者及使用人員收到密碼後須於 3日登入平台完成密碼變更。 
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(二) 基金機構新申請 

1. 使用時機：未加入基金傳輸平台的基金機構要申請加入清算平台時使

用。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，待集保人員覆核後即加入清

算平台。 

3. 使用限制：未加入基金傳輸平台的基金機構才可使用。 

4. 操作角色：未加入基金傳輸平台的投信事業指定之授權者。 

5. 進入畫面：於登入頁點選【申請參加】，再點選【基金機構新申請】後

即進入。 
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6. 操作說明： 

(1) 基金機構授權者填寫必填欄位。 

(2) 新增證期或工商憑證，並點選【讀卡驗證】進行卡片驗證。 

(3) 授權使用者代號會在「機構代碼」填入後自動帶出。 

(4) 確實填寫授權使用者的電子信箱，且本系統內的電子信箱不得重

複。 

(5) 點選【送出申請】便完成加入清算平台的線上申請作業。 

(6) 清算平台將以電子郵件寄送平台作業申請書予授權者，授權者收

到後須列印申請書，檢視無誤並用印寄回集保公司申請。 

(7) 集保公司收到申請書並完成線上申請複審作業，清算平台以電子

郵件寄送初始密碼予授權者。 

(8) 授權者及使用人員收到密碼後須於 3日登入平台完成密碼變更。 
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(三) 保管銀行新申請 

1. 使用時機：保管銀行申請加入清算平台時使用。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，待集保人員覆核後即加入清

算平台。 

3. 使用限制：保管銀行才可使用。 

4. 操作角色：保管銀行授權者。 

5. 進入畫面：於登入頁點選【申請參加】，再點選【保管銀行新申請】後

即進入。 

 

 

6. 操作說明： 

(1) 保管銀行授權者填寫必填欄位。 

(2) 新增證期或工商憑證，並點選【讀卡驗證】進行卡片驗證。 
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(3) 授權使用者代號會在「機構代碼」填入後自動帶出。 

(4) 確實填寫授權使用者的電子信箱，且本系統內的電子信箱不得重

複。 

(5) 點選【送出申請】便完成加入清算平台的線上申請作業。 

(6) 清算平台將以電子郵件寄送平台作業申請書予授權者，授權者收

到後須列印申請書，檢視無誤並用印寄回集保公司申請。 

(7) 集保公司收到申請書並完成線上申請複審作業，清算平台以電子

郵件寄送初始密碼予授權者。 

(8) 授權者及使用人員收到密碼後須於 3日登入平台完成密碼變更。 
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三、 登入作業 

(一) 基金機構/保管銀行登入(證期/工商憑證) 

1. 使用時機：機構人員在登入清算平台系統時。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：系統內所有人員。 

5. 進入畫面：於登入頁輸入使用者代號及密碼後點選【登入】即進入。 
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6. 操作說明： 

(1) 先於登入畫面輸入使用者代號、密碼並點選【登入】。 

(2) 請確認已插入證期/工商憑證卡片。 

(3) 輸入該卡片的 PIN 碼後點選下【確定】即可登入清算平台。 
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(二) 忘記密碼 

1. 使用時機： 

(1) 忘記先前已設定的密碼時使用。 

(2) 密碼輸入錯誤超過 3次，帳號遭系統鎖定時。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：系統內所有人員。 

5. 進入畫面：於登入頁點選【忘記密碼】後即進入。 

 

6. 操作說明： 

(1) 輸入「使用者帳號」及於清算平台登記的「電子郵件」資料。 

(2) 點選【送出】後即可至信箱內查看初始密碼信件。 
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(三) 修改初始化密碼、過期密碼  

1. 使用時機： 

(1) 機構使用者在登入時所使用的密碼為系統給的「初始密碼」。 

(2) 機構使用者在登入時所使用的密碼為系統給的已滿三個月的「過

期密碼」。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：系統內所有人員。 

5. 進入畫面：使用初始密碼或過期密碼登入時，系統會強制進入該畫

面。 

 

6. 操作說明: 

(1) 於「舊密碼」內輸入初始密碼或原本的舊密碼。 

(2) 將欲設定的新密碼填入「新密碼」與「確認密碼」，並請填寫一

致，密碼規範如下: 

A. 密碼不得為使用者代號。 

B. 文數字組合，長度為 8碼。 

C. 密碼有大小寫之區分。 

D. 密碼內容至少應包含英文大寫字元(A到 Z)、英文小寫字元(a

到 z)、10 進位數字(0 到 9)、特殊符號(例如：!、$、#、%)等

四項中之三項。 

E. 密碼不能跟前兩次相同。 
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(3) 點選【修改密碼】即可儲存新設定的密碼並跳至登入頁面，使用

新密碼即可登入。 

(4) 點選【登出】則不儲存新密碼，並跳回登入頁面。 
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四、 各功能作業 

(一) 功能搜尋與功能選單 

1. 作業畫面: 

(1) 「請輸入交易代碼或名稱」是搜尋區。 

(2) 搜尋區下的「權限管理」、「資料管理」…等的下拉選單為各個功

能的選單。 

 

2. 操作說明: 

(1) 於畫面最上方「請輸入交易代碼或名稱」區域填入功能代碼或名

稱，即可直接進入該功能。 
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(2) 亦可於各功能選單選擇需要的功能後點選進入。 
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(二) 首頁-公告顯示 

1. 作業畫面: 

 

2. 操作說明: 

於首頁中間區塊可看到所有的公告，點選主旨欄位內的藍色字體會彈

窗顯示公告內容。 
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(三) 返回首頁 

1. 作業畫面: 

 

2. 操作說明: 

於任何功能內皆可透過點選畫面上兩個區塊後皆可返回首頁。 
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(四) 操作進入傳輸平台、交易平台 

1. 作業畫面: 

 

2. 操作說明: 

(1) 畫面右上角點選後可以直接進入基金傳輸平台或基金交易平台。 

<基金傳輸平台> 

 

<基金交易平台> 
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(五) 功能點選鍵 

1. 作業畫面: 

 

 

2. 操作說明: 

 點選鈕 說明 

1  點選後可更改資料排序。 

2 
 

單選點選鈕，需點選一則資料後，下方的點選鈕(檢視、

維護、審核…等)才會亮起來，並能點選進入該功能。 

3 
 

多選點選鈕，需點選一則或多則資料後，下方的功能點

選鈕才會亮起來，並能點選進入該功能。 

4 
 

加入我的最愛點選鈕，點選後該圖示會填滿，即表示該

功能為該使用著的我的最愛功能。 

5    
必填標示，若欄位名稱旁邊有該圖示，表示該欄位為必

填，需填畢才能進行儲存或查詢。 

6  日曆點選鈕，點選後會出現小日曆選取想要的日期。 
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五、 權限管理 

(一) UAC010 使用者密碼變更 

1. 使用時機：使用者想變更密碼時使用 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：系統內所有人員。  

5. 進入畫面：於權限管理點選「UAC010 使用者密碼變更」後即進入。 
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6. 操作說明： 

(1) 於「舊密碼」內輸入原本的密碼。 

(2) 將欲設定的新密碼填入「新密碼」與「確認密碼」，並請填寫一致

(密碼規範請參考網頁畫面下方注意事項)。 

(3) 完成後點選下方【儲存】，右上角會跳出更新成功通知。 

(4) 於下次登入清算平台系統時即可使用新的密碼登入。 
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(二) UAC012 我的最愛維護 

1. 使用時機：使用者需要變更我的最愛清單時。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：系統內所有人員。  

5. 進入畫面：於權限管理點選「UAC012 我的最愛維護」後即進入。 

 

 

6. 操作說明： 

(1) 當使用者有想要加入「我的最愛」的功能時，點選該功能標題旁

的標籤 ，點選後該功能即進入「我的最愛」清單內。 

(2) 想要將該功能移除「我的最愛」時，同樣也可以再點選一次標題

旁的標籤取消。 

 

(3) 想要多筆刪除時，可進入 UAC012 內，勾選左邊的多選點選鍵，再

點選下【刪除】後會跳出刪除確認通知，選【是】即可將選取的

功能從「我的最愛」移除。 
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(4) 確定好「我的最愛」清單後，可於排序內填入數字，該數字會影

響各個功能在首頁下方的排列順序，數字越小越前面。 
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(5) 點選儲存後，右上角畫面會顯示儲存成功通知。 

 

(6) 可於首頁下方看到我的最愛清單，並以剛才設定的順序排列。 
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(三) UAC032 機構一般使用者維護 

1. 使用時機： 

(1) 當機構授權者想新增或停用機構內的使用者。 

(2) 當機構授權者想修改一般使用者的基本資料、權限或角色。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：基金機構授權者、保管銀行授權者。  

5. 進入畫面：於權限管理點選「UAC032 機構一般使用者維護」後即進

入。 

 

 
6. 操作說明： 

(1) 當機構授權者需要增加機構的一般使用者時，點選【新增】進入

畫面。 
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(2) 使用者代號只能填寫後兩碼，且不可與現有的代碼重複。 

 

(3) 將必填欄位填畢後點選【儲存】即成功新增使用者。 
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(4) 點選畫面的【查詢】可列出該機構內所有一般使用者。 

 

(5) 將想維護的一般使用者選取後點選【維護】可修改該一般使用者

的基本資料與角色、主管權限。 

 

(6) 將想維護的一般使用者選取後點選【權限】後，權限表會以彈窗

顯示，而顯示哪些權限會根據該一般使用者是什麼角色而改變，

如下圖，主管有 ACC030 沒有 ACC029，經辦有 ACC029 沒有

ACC030。 

<基金機構主管> 
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<基金機構經辦> 

 
(7) 授權者能透過勾選將該角色原本預設的功能權限移除(打勾代表有

權限，沒有打勾就沒有權限)，勾選完後點選右下方【確定】即可

更新權限。 
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(四) UAC033 系統使用者查詢 

1. 使用時機：當機構授權者需要查看該機構所有使用者時。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：基金機構授權者、保管銀行授權者。  

5. 進入畫面：於權限管理點選「UAC033 系統使用者查詢」後即進入。 

 

 

6. 操作說明： 

(1) 進入畫面後點選【查詢】可列出該機構所有使用者，包含授權

者。 
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(五) UAC040 日誌檔查詢 

1. 使用時機：當機構一般使用者需要查看人員對各個功能的使用紀錄。 

2. 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 

3. 使用限制：無。 

4. 操作角色：基金機構主管、經辦及保管銀行主管、經辦。  

5. 進入畫面：於權限管理點選「UAC040 日誌檔查詢」後即進入。 

 

 

6. 操作說明： 

(1) 進入畫面後，可指定「使用日期」區間，點選【查詢】即列出所

有相關清單。 

(2) 若需縮小範圍，可指定「機構代號」、「使用者代號」及「程式代

號」再點選【查詢】。 
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(3) 選擇要查看的紀錄後，點選下方的【檢視】即可查看該紀錄的詳

細資料。 
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第貳章. 資料管理 

一、 BAS021 機構基本資料維護 

(一) 使用時機：使用機構修改該機構的基本資料。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構授權者、保管銀行授權者。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS021 機構基本資料維護」後即進

入。 
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1. 灰底欄位屬不可修改的欄位，根據當初申請時所輸入的內容為主。 

2. 「交易資訊生效日」與「狀態」由集保人員壓值;「最後修改日」為

編輯者最後一次點選【儲存】的日期。 

3. 若登入的機構類別為基金機構，則畫面不顯示「銀行代碼」。 

若登入的機構類別為保管銀行，則畫面不顯示「交易資訊生效日」。 

<基金機構畫面> 
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<保管銀行畫面> 

 
(六) 操作說明: 

1. 機構授權人員進入畫面後，可修改機構的基本資料。 

2. 證期/工商憑證序號:點選【新增】後由人員手動輸入憑證序號，

可一次設定多個序號(序號不可相同)，不需要的序號可點選【刪

除】鈕進行刪除。 

3. 資料修改完成後，點選最下方【儲存】可將資料同步存入「基金

交易平台」、「基金傳輸平台」、「基金清算平台」的資料庫；點選

【返回】則不儲存修改並跳至首頁。 
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二、 BAS022 機構基本資料查詢 

(一) 使用時機：使用機構查詢該機構的基本資料。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構授權、主管、經辦及保管銀行授權、主管、經

辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS022 機構基本資料查詢」後即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 使用機構僅能查看該機構的資料。 

2. 點選【查詢】會於下方以條列式顯示該機構資料。 
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3. 勾選資料列後再點選【檢視】進入機構詳細資料頁面。 
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三、 BAS023 保管銀行查詢權限設定 

(一) 使用時機：基金機構要設定與哪些保管銀行建立關聯時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，次一營業日生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS023 保管銀行查詢權限設定」後即進

入。 

 

1. 僅條列 BAS041 中基金的保管銀行資料。 

2. 保管銀行需加入「基金清算平台」後，「保管銀行是否加入平台」

欄位才會顯示該保管銀行於清算平台所填寫的機構代碼 

3. 「維護時間」變動時機有 3種: 

(1) 該基金機構正式上架一筆基金(可於 BAS041 查到)。 

(2) 該保管銀行正式加入基金清算平台的時間。 

(3) 基金機構將關聯設定為「是」的時間。 
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(六) 操作說明： 
1. 只能與「已加入清算平台」的保管銀行建立關聯，還沒加入清算

平台的保管銀行關聯欄位預設為「否」。 

2. 若使用者決定與該保管銀行建立關聯，則於「設定關聯」選擇

「是」並點選【儲存】，關聯於次一營業日生效。 

3. 一旦設定關聯為｢是｣以後就不得再更改。 

4. 當基金機構設定該保管銀行可檢視基金相關交易資訊時，系統會

自動寄信通知保管銀行能使用清算平台的 ACC031。 
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四、 BAS031 銷售機構款項生效維護 

(一) 使用時機：基金機構需設定銷售機構的: 
1. 款項生效日。 

2. 匯款支付方式。 

(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS031 銷售機構款項生效維護」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明：  
1. 僅列出傳輸平台中收款銀行帳號有值的銷售機構(收款銀行帳號由

銷售機構於基金傳輸平台設定)。 
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2. 勾選需要維護的銷售機構(可複選)後，點選【維護-銷售機構款項

生效日】會跳出彈窗。 

3. 設定完銷售機構款項生效日後，點選彈窗右下角的【儲存】即可

更新銷售機構款項生效日。 

4. 若被勾選的多筆銷售機構中已有銷售機構的款項生效日已過，則

系統會跳過該筆機構，僅修改銷售機構款項生效日還沒到的機

構。 

 

5. 勾選需要維護的銷售機構(可複選)後，點選【維護-匯費支付方

式】會跳出彈窗。 

6. 選擇完外加或內扣後(預設為外加)，點選彈窗右下角的【儲存】

即可更新資訊。 
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7. 完成後畫面右上方會顯示更新成功。 

 
8. 在收款銀行欄位中，點選【檢視】可查看該銷售機構不同幣別之

收款銀行資訊。 
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五、 BAS032 銷售機構款項生效查詢 

(一) 使用時機：基金機構需查看銷售機構款項生效日與匯款支付方式時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS032 銷售機構款項生效查詢」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可選擇指定「銷售機構」點選【查詢】，下方列表會

列出符合條件的資料。 

2. 點選【檢視】可查看該銷售機構不同幣別之收款銀行資訊。 
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六、 BAS033 銷售機構款項帳號變更確認 

(一) 使用時機：基金機構需確認銷售機構款項帳號變更的申請時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS033 銷售機構款項帳號變更確認」後

即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可選擇指定「銷售機構代碼」、「回覆狀態」，點選

【查詢】。 

2. 可勾選回覆狀態為「待同意」的資料，點選【回覆】。 

3. 清算平台系統會於「預計變更日」前五天開始寄信通知基金機構

操作 BAS033 進行確認，若變更日期到了但基金機構仍未回覆，則

該銷售機構與基金機構的買回、收益分配及清算等交易之款項將

自行處理。 
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4. 基金機構確認變更過的款項帳號後，勾選「同意」，並點選【儲

存】即可更新回覆狀態，回覆狀態為「同意」後不得再更改為

「待同意」。 
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七、 BAS040 基金基本資料維護 

(一) 使用時機：基金機構需修改或補正基金基本資料時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，生效時間如下: 

1. 若基金機構的交易資訊生效日未到:交易資訊生效日當天。 

2. 若基金機構的交易資訊生效日已過:修改後次一營業日。 

(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS040 基金基本資料維護」後即進入。 
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(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可點選下方【新增】按鈕來建立一筆新的基金。 

 

2. 「基金代碼」儲存後不得修改、「保管銀行名稱」會根據「保管銀

行代碼」資料自動代入。 

3. 若有填寫基金款項生效日，則系統會自動發信通知銷售機構該基

金之款項收付起日。 

4. 將必填欄位資料填好後點選下方【儲存】會跳出提醒彈窗，確認

無誤後點選【是】即可儲存資料並於右上角顯示「新增成功」，若

點選【是】後沒有跳出新增成功提醒，表示有必填欄位未填，需

請使用者上拉檢視。 
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5. 回到查詢頁，可選擇指定「基金代碼」、「基金狀態」、「基金機

構」、「計價幣別」、「最後維護日期」、「資料完整性檢核」。 

6. 點選【查詢】後會於下方顯示符合篩選條件內資料，點選【匯出

Excel】則會將資料寫入 Excel 並下載至使用者的電腦內。 
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7. 勾選需要維護的基金後點選【維護】，可修改相關資料，但若基金

狀態為「清算」或「終止」則不得修改資料。 

8. 進入維護頁後，部分欄位會不得修改，條件如下: 

(1) 基金機構的交易資訊生效日還未到時，「基金款項生效日」不

得輸入。 

(2) 交易資訊生效日過了以後，「基金狀態」、「可交易項目」不得

修改(如需修改，請操作 BAS042)。若後續該基金之「基金狀

態」於交易平台變更為清算或合併，則「基金狀態」欄位開放

可修改為清算或合併 

(3) 若該基金曾經有過下單資料，則「申購收單時間」、「P股註

記」、「基金計價幣別」、「淨值小數位數」、「單位數小數位數」

不得修改。 

9. 修改完畢點選下方【儲存】會跳出提醒彈窗，確認無誤後點選

【是】即可儲存資料並於右上角顯示「更新成功」，若點選【是】

後沒有跳出更新成功提醒，表示有必填欄位未填，需請使用者上

拉檢視。 
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10. 當基金資料的必填欄位都填好後，資料完整性檢核欄位會變為

「是」，剛加入基金清算平台的基金機構需將該功能內所列出的所

有基金資料完整性都變為「是」以後，才能正式加入清算平台。 
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八、 BAS041 基金基本資料查詢 

(一) 使用時機：基金機構查詢最新有效基金資料時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，資料為前一營業日於 BAS040

修改的內容。 
(三) 使用限制：基金機構交易資訊生效日過後才能查詢。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS041 基金基本資料查詢」後即進入。 
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(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可選擇「基金機構」、「基金狀態」、「基金代碼」、

「計價幣別」。 

2. 點選【查詢】後會於下方顯示符合篩選條件內資料，點選【匯出

Excel】則會將資料寫入 Excel 並下載至使用者的電腦內。 

 

 

3. 勾選想檢視的基金後點選【檢視】即可查看該基金詳細資料。 
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九、 BAS042 基金狀態設定 

(一) 使用時機：基金機構需預約新的基金狀態及預期可交易項目時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，待設定的生效日到即生效。 
(三) 使用限制：一支基金對應一個設定日期（狀態生效日），只能建立一筆

預約。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS042 基金狀態設定」後即進入。 
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(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可點選下方【新增】，預約新的基金狀態。 

 

2. 基金於「基金交易平台」的狀態需要為「清算」、「合併」後(於

BAS053、BAS055 公告)，才能於 BAS042 將基金狀態設為「清算」、

「合併」，且「預期可交易項目」會鎖定不得填寫，「生效日」會

由系統自動設定為次一營業日。 

3. 完成填寫後點選下方【儲存】按鈕，待生效日一到該設定即生

效。 

 

4. 回到查詢頁，可選擇指定「基金狀態」、「基金代碼」，點選【查

詢】。 

5. 勾選想修改的資料，點選下方【維護】進入維護頁，若生效日已

過則只能透過該按鈕查看不得修改。 
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6. 系統會顯示當前該基金有效的「可交易項目」。 

7. 完成修改後點選下方【儲存】即可更新資料。 
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十、 BAS043 基金款項生效日設定 

(一) 使用時機：基金機構需一次維護一筆或多筆基金的 3 個項目時: 
1. 基金款項生效日。 

2. 基金買回/配息/清算款預設場外。 

3. 基金付款指示作業啟用日。 

(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS043 基金款項生效日設定」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，選擇指定「基金代碼」、「幣別」、「保管銀行代碼」，

點選【查詢】。 



 使用者操作手冊 

- 貳-31 - 

 
2. 勾選需要維護的基金(可複選)後，點選【維護-基金款項失效日】

會跳出彈窗。 

3. 設定完基金款項生效日後，點選彈窗右下角的【儲存】即可更新

基金款項生效日，同時系統會自動發信通知銷售機構該基金之款

項收付起日。 

4. 若被勾選的多筆基金中已有基金的款項生效日已過，則系統會跳

過該筆基金，僅修改基金款項生效日還沒到的基金。 

 
5. 勾選需要維護的基金(可複選)後，點選【維護-預設買回/配息/清

算款預設場外】會跳出彈窗。 

6. 選擇完場內或場外後(預設為場外)，點選彈窗右下角的【儲存】

即可更新資訊。 
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7. 勾選需要維護的基金(可複選)後，點選【維護-付款指示作業啟用

日】會跳出彈窗。 

8. 設定完啟用日後，點選彈窗右下角的【儲存】即可更新資訊。 

 
9. 完成後畫面右上方會顯示更新成功。 
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十一、 BAS044 基金保管銀行款項帳號維護 

(一) 使用時機：基金機構設定保管銀行申購款項帳號時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：基金款項生效日已過的基金才能在該功能進行維護。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS044 基金保管銀行款項帳號維護」後

即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，選擇指定「基金代碼」，點選【查詢】。 

2. 勾選需要維護的基金後，點選【維護】(若該基金的基金款項生效

日尚未生效，則保管銀行款項維護請至 BAS040 進行)。 
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3. 進入維護頁後，系統會自動帶入現有的資料，完成修改後點選下

方【儲存】，會有彈窗提醒，確認完畢再點選【是】即完成更新。 
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十二、 BAS051 基金收益分配公告資料通知 

(一) 使用時機：基金機構需新增基金收益分配公告時。 
(二) 使用時間：交易平台系統狀態為「交易中」或「下單彙總完成」才可

新增公告(約為 8:00 至 15:00，詳細時間依交易平台狀態為主)，公告將

於基準日當天生效(公告需完成交易確認)。 
(三) 使用限制： 

1. 機構狀態需為「營業」。 

2. 機構的交易資訊生效日需已生效。 

(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS051 基金收益分配公告資料通知」後

即進入。 

 

 
(六) 操作說明： 

1. 進入畫面後，可點選【新增】建立一筆新的收益分配公告。 

2. 「計價幣別」會根據所選的基金自動帶入。 

3. 填好「基準日」後，系統才會依序開放「預估發放日」與「除息

日」供使用者填寫。 

4. 填寫完必填欄位後，點選【儲存】即可新增公告。 
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5. 回到查詢頁，選擇指定「基金代碼」、「收益分配基準日」、「預估

發放日」後點選【查詢】。 

6. 勾選想修改的公告後點選【維護】進入維護頁。 

7. 若該公告已做過交易確認則不得維護，只能透過【維護】按鈕進

入查看詳細資料。 

 

8. 進入維護頁後，系統會帶出原有資料，完成修改後點選【儲存】

即可更新資料。 

9. 基金收益分配公告需做過「交易確認」後才會於基準日當日生

效。 
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十三、 BAS052 基金收益分配公告資料查詢 

(一) 使用時機：基金機構查詢基金收益分配公告時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS052 基金收益分配公告資料查詢」後

即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可選擇指定「基金代碼」、「收益分配基準日」，並點

選【查詢】，公告資訊即顯示於下方。 
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十四、 BAS053 基金清算公告資料通知 

(一) 使用時機：基金機構需新增基金清算公告時。 
(二) 使用時間：交易平台系統狀態為「交易中」或「下單彙總完成」才可

新增公告(約為 8:00 至 15:00，詳細時間依交易平台狀態為主)，公告將

於清算基準日當天生效(公告需完成交易確認)。 
(三) 使用限制： 

1. 機構狀態需為「營業」。 

2. 機構的交易資訊生效日需已生效。 

3. 一筆基金只能公告一次，但若想公告的基金已於 BAS055 做過合併

公告，則無法在此做清算公告。 

(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS053 基金清算公告資料通知」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可點選【新增】建立一筆新的清算公告。 

2. 「計價幣別」會根據所選的基金自動帶入。 

3. 填好「最後申購日」後，系統才會依序開放「最後交易日」與
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「清算基準日」供使用者填寫。 

4. 填寫完必填欄位後，點選【儲存】即可新增公告。 

 

5. 回到查詢頁，選擇指定「基金代碼」、「清算基準日」後點選【查

詢】。 

6. 勾選想修改的公告後點選【維護】進入維護頁。 

7. 以下情況無法維護該公告: 

(1) 已超過「最後申購日」，則僅允許修改每單位可分配金額。 

(2) 公告已做過交易確認則不得維護，只能透過【維護】按鈕進入

查看詳細資料。 
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8. 進入維護頁後，系統會帶出原有資料，完成修改後點選【儲存】

即可更新資料。 

9. 基金清算公告需做過「交易確認」後才會於清算基準日當日生

效。 
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十五、 BAS054 基金清算公告資料查詢 

(一) 使用時機：基金機構查詢基金清算公告時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS054 基金清算公告資料查詢」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可選擇指定「基金代碼」、「清算基準日」，並點選

【查詢】，公告資訊即顯示於下方。 
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十六、 BAS055 基金合併公告資料通知 

(一) 使用時機：基金機構需新增基金合併公告時。 
(二) 使用時間：交易平台系統狀態為「交易中」或「下單彙總完成」才可

新增公告(約為 8:00 至 15:00，詳細時間依交易平台狀態為主)，公告將

於合併基準日當天生效(公告需完成交易確認)。 
(三) 使用限制： 

1. 機構狀態需為「營業」。 

2. 機構的交易資訊生效日需已生效。 

3. 一筆基金只能公告一次，但若想公告的基金已於 BAS053 做過清算

公告，則無法在此做合併公告。 

(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS055 基金合併公告資料通知」後即進

入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，可點選【新增】建立一筆新的合併公告。 

2. 填好「最後申購日」後，系統才會依序開放「最後交易日」與

「合併基準日」供使用者填寫。 
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3. 填寫完必填欄位後，點選【儲存】即可新增公告。 

 

4. 回到查詢頁，選擇指定「被合併基金代碼」、「存續基金代碼」、

「合併基準日」後點選【查詢】。 

5. 勾選想修改的公告後點選【維護】進入維護頁。 

6. 以下情況無法維護該公告: 

(1) 已超過「最後申購日」，則僅允許修改合併轉換比率。 

(2) 公告已做過交易確認則不得維護，只能透過【維護】按鈕進入

查看詳細資料。 

 

7. 進入維護頁後，系統會帶出原有資料，完成修改後點選【儲存】

即可更新資料。 

8. 基金合併公告需做過「交易確認」後才會於合併基準日當日生

效。 
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 使用者操作手冊 

- 貳-50 - 

十七、 BAS056 基金合併公告資料查詢 

(一) 使用時機：基金機構查詢基金合併公告時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於資料管理點選「BAS056 基金合併公告資料查詢」後即進

入。 

 

 
(六) 操作說明： 

1. 進入畫面後，可選擇指定「被合併基金代碼」、「存續基金代碼」、

「合併基準日」，並點選【查詢】，公告資訊即顯示於下方。 



 使用者操作手冊 

- 貳-51 - 
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第參章. 彙總下單與交易確認 

一、 ORD001 基金下單資料查詢 

(一) 使用時機：查詢自家基金銷售機構下單的資料。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於彙總下單與交易確認點選「ORD001 基金下單資料查

詢」後即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，選擇指定「下單日」、「報表類別」。 

2. 若需縮小範圍，可多設定以下條件:「平台來源別」、「基金代

碼」、「銷售機構代碼」、「交易型態」、「交易狀態」、「收單時間」、

「款項處理方式」。 

3. 資料輸入完成後，點選【列印】即可看到不同類別報表的下單資

料。 
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<基金下單彙總表-下單編號> 

 

<基金下單彙總表-基金代碼> 
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<基金下單彙總表-銷售機構彙總> 

 

<基金短線交易明細表> 

 
<交易平台 P股短線交易明細表> 
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二、 ORD003 基金申購/買回/轉換交易確認資料查詢 

(一) 使用時機：查詢自家基金下單資料被是否有做過交易確認紀錄。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於彙總下單與交易確認點選「ORD003 基金申購/買回/轉換

交易確認資料查詢」後即進入。 

 

 
(六) 操作說明： 

1. 進入畫面後，選擇指定「報表類別」。 

2. 若需縮小範圍，可多設定以下條件:「平台來源別」、「基金代

碼」、「銷售機構代碼」、「交易型態」、「交易狀態」、「下單日」、

「交易確認日」、「申購/買回/轉出淨值日」、「款項處理方式」。 

3. 資料輸入完成後，點選【列印】即可看到不同類別報表的交易確

認資料記錄。 
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<基金申購/買回/轉換交易確認資料查詢表－下單編號> 

 

<基金申購/買回/轉換交易確認資料查詢表－基金代碼> 
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三、 ORD004 基金收益分配資料查詢 

(一) 使用時機：查詢自家基金的收益分配資料紀錄。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於彙總下單與交易確認點選「ORD004 基金收益分配資料

查詢」後即進入。 
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(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，若需縮小範圍，可設定以下條件:「平台來源別」、

「基金代碼」、「銷售機構代碼」、「交易確認日」、「收益分配基準

日」、「交易狀態」、「收益分配發放日」、「款項處理方式」。 

2. 資料輸入完成後，點選【列印】。 
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四、 ORD005 基金收益分配再投資資料查詢 

(一) 使用時機：查詢自家基金的收益分配再投資資料紀錄。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於彙總下單與交易確認點選「ORD005 基金收益分配再投

資資料查詢」後即進入。 
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(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，若需縮小範圍，可設定以下條件:「平台來源別」、

「基金代碼」、「銷售機構代碼」、「交易確認日」、「收益分配基準

日」、「交易狀態」。 

2. 資料輸入完成後，點選【列印】。 
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五、 ORD006 基金清算分配資料查詢 

(一) 使用時機：查詢自家基金的清算分配資料紀錄。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於彙總下單與交易確認點選「ORD006 基金收益分配資料

查詢」後即進入。 

 

 

  



 使用者操作手冊 

- 參-11 - 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，若需縮小範圍，可設定以下條件:「平台來源別」、

「基金代碼」、「銷售機構代碼」、「交易確認日」、「清算基準日」、

「交易狀態」、「清算款項發放日」、「款項處理方式」。 

2. 資料輸入完成後，點選【列印】。 

 

 

 



 使用者操作手冊 

- 肆-1 - 

第肆章. 款項結算收付 

一、 ACC006 基金款項結算表(投信)-申購 

(一) 使用時機：使用機構列印基金款項結算表(申購)時使用。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：須至傳輸平台、交易平台下單，下單資料需要「基金款項

生效日」、「銷售機構款項生效日」皆已生效，方能進結算表。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC006 基金款項結算表(投信)-申

購」後即進入。 

 
(六) 操作說明： 

1. 「下單日」與「款項交割日」須擇一必輸。 
2. 使用人員可自行選擇「基金代碼」、「銷售機構代碼」、「保銀機構

代碼」、「場外處理」及「報表類別」以設定特定查詢範圍。 
3. 輸入完成，點選【列印】即可產生查詢報表 。 
4. 下圖為使用人員查詢「款項交割日：2023/02/02、基金款項結算

彙總表-投信-申購」後點選【列印】產生查詢報表。 
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5. 下圖為使用人員查詢「款項交割日：2023/02/02、基金款項結算

明細表-投信-申購」後，點選【列印】產生查詢報表。 
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二、 ACC007 基金款項結算表(投信)-買回/配息/清算 

(一) 使用時機：使用機構列印基金款項結算(買回/配息/清算)表時使用。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：須至傳輸平台、交易平台下單，下單資料需要「基金款項

生效日」、「銷售機構款項生效日」皆已生效，方能進結算表。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC007 基金款項結算表(投信)-買回

/配息/清算」後即進入。 

 
(六) 操作說明： 

1. 「下單日」與「款項交割日」須擇一必輸。 
2. 使用人員可自行選擇「基金代碼」、「銷售機構代碼」、「平台來源

別」、「保管銀行」、「交易型態」、「基金代碼」、「場外處理」、「幣

別」、「銷帳狀態」及「報表類別」以設定特定查詢範圍。 
3. 輸入完成，點選【列印】即可產生查詢報表 。 
4. 下圖為使用人員查詢「款項交割日：2023/02/16、基金款項結算

彙總表-投信-回/配息/清算」後，點選【列印】產生查詢報表。 
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5. 下圖為使用人員查詢「款項交割日：2023/02/16、基金款項結算

明細表-投信-買回/配息/清算」後，點選【列印】產生查詢報表。 
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三、 ACC011 基金買回/收益分配/清算入金狀況查詢（投

信及保銀） 

(一) 使用時機：基金機構及保管銀行依業務別查詢各機構自己帳戶餘額及

入金明細。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦及保管銀行主管和經辦。 

(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC011 基金買回/收益分配/清算入

金狀況查詢(投信及保銀) 」後即進入。 
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灰底欄位屬不可修改的欄位，根據登入使用者所屬機構自動預設。 
<保管銀行畫面> 

 

<基金機構畫面> 

 
(六) 操作說明： 

1. 若以保管銀行角色登入，可選擇指定「基金機構」、「業務別」及

「報表類別」，並選擇「匯入日期」區間，若需縮小範圍可另外選

擇「基金代碼」及「幣別」。 
2. 若以基金機構角色登入，可選擇指定「業務別」及「報表類別」，

並選擇「匯入日期」間距，若需縮小範圍可另外選擇「基金代

碼」、「保管銀行」及「幣別」。 
3. 資料輸入完成後，點選【列印】。 

  



 使用者操作手冊 

- 肆-9 - 

<買回入金狀況彙總表畫面> 

 

<買回入金狀況明細表畫面> 
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四、 ACC014 清算平台申購付款查詢(投信) 

(一) 使用時機：使用機構列印清算平台彙總後之申購款項付款資料時使

用。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：只能查詢出實銷帳的資料。 
(四) 操作角色：基金機構主管、經辦及保管銀行主管、經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC014 清算平台申購付款查詢(投

信) 」後即進入。 

 
(六) 操作說明： 

1. 「款項交割日」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「基金代碼」、「收單時間」、「銷售機構」

及「保管銀行」以設定特定查詢範圍。 
3. 輸入完成，點選【列印】即可產生查詢報表。 
4. 下圖為使用人員查詢「款項交割日 2023/02/13」後，點選【列

印】即產生查詢報表。 
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五、 ACC022 買回/收益分配/清算款項指定場外處理 

(一) 使用時機：使用機構欲將交易資料操作為場外交易。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：如付款日為當日 12:00 前才可操作。 
(四) 操作角色：基金機構主管及經辦。 

(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC022 買回/收益分配/清算款項指

定場外處理」後即進入。 

(六) 操作說明： 
1. 「場內外處理」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「基金代碼」、「銷售機構」及「保管銀行」

以設定特定查詢範圍。 
3. 選擇完成，點選【查詢】即可產生查詢資料。 
4. 下圖為使用人員選擇查詢「場內」後，點選【查詢】產生的資

料。 
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(1) 如查詢款項處理方式為「場內」的資料。 

(2) 可以勾選資料並且點選【指定場外】，即完成指定場外處理。 

5. 下圖為使用人員選擇查詢「場外」後，點選【查詢】產生的資

料。 
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(1) 如查詢款項處理方式為「場外」的資料。 

(2) 可以勾選資料並且點選【返回指定場外】，即完成返回指定場

外處理。 
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六、 ACC023 買回/收益分配/清算款項指定場外處理查詢 

(一) 使用時機：使用機構欲查詢場外處理的交易資料。  
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管及經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選 ACC023 買回/收益分配/清算款項指定

場外處理查詢」後即進入。 

 
(六) 操作說明： 

1. 「場內外處理」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「基金代碼」、「銷售機構」、「交易付款日」、

「款項交割日」、「交割幣別」及「交易型態」以設定特定查詢範

圍。 
3. 選擇完成，點選【列印】即可產生查詢資料報表。 
4. 下圖為使用人員查詢選擇「場外」且「款項交割日 2023/02/13 – 

2023/02/18」後，點選【列印】產生查詢報表。 
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5. 下圖為使用人員查詢選擇「場內」且「款項交割日 2023/02/06 – 

2023/02/10」後，點選【列印】產生查詢報表。 
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七、 ACC026 溢收款退款申請-投信 

(一) 使用時機：當款項經過實銷後，可檢視確認出的溢收款款項並提出退

款申請。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管及經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC026 溢收款退款申請-投信」後

即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入功能畫面後，選擇指定「基金代碼」。 
2. 點選【查詢】。 
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3. 選取需要申請退款的基金代碼，點選【申請】。 

 
4. 將所有必填欄位填滿才可點選【儲存】或【送件】。 
5. 點選【儲存】將其資料暫存。 
6. 點選【送件】將資料送集保公司覆核。 
7. 點選【返回】可直接回到上一個畫面。 
8. 【儲存】且未點選【送件】的資料可以再次選取並點選【維護】

或【檢視】。 
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 使用者操作手冊 

- 肆-21 - 

八、 ACC028 溢收款退款申請查詢(投信) 

(一) 使用時機：當基金機構使用者需要查詢所有有關溢收款的退款資訊及

狀態時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管及經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC028 溢收款退款申請查詢(投

信)」後即進入。 

 
 
1. 灰底欄位屬不可修改的欄位，根據登入使用者所屬機構自動預設。 

 
(六) 操作說明： 

1. 登入時，可直接點選【查詢】一次查詢所有狀態結果 
2. 若需要縮小範圍，可選擇指定「基金代碼」及「狀態」並設定

「申請日期」區間，點選【查詢】。 
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3. 點選【列印】，將查詢結果以報表形式呈現。 
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九、 ACC029 基金款項付款指示產製(投信經辨) 

(一) 使用時機：使用機構經辦執行基金款項付款指示產製。 
(二) 使用時間： 

1. 付款日前三天至前一天可產製一次。 
2. 付款日日當天 11:00 前可產製一次。 
3. 付款日當天 12:00 後可產製一次。 

(三) 使用限制：使用人員至多產製 3 次。 
(四) 操作角色：基金機構經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC029 基金款項付款指示產製(投

信經辨)」後即進入。 
(六) 操作說明： 

1. 「付款方式」、「款項交割日」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「付款方式」、「保銀代碼」、「銷售機構」、

「基金代碼」、「狀態」及「交割幣別」以設定特定查詢範圍。 
3. 選擇完成，點選【查詢】即可產生查詢資料。 
4. 下圖為使用人員查詢「付款方式：買回(清算)、款項交割日：

2023/02/16」後，點選【查詢】即產生查詢資料。 
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(1) 使用人員可以選擇「未產製」的資料，點選【產製】進入產製

畫面。 

(2) 在產製畫面，使用人員可以點選【確認產製】。 

(3) 在確認小視窗，點選【是】即完成產製。 
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5. 使用人員可以針對一筆資料，「取消產製」 

(1) 使用人員選擇一筆資料，點選【取消產製】。 

(2) 在確認小視窗，點選【是】即完成取消產製。 
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十、 ACC030 基金款項付款指示覆核(投信主管) 

(一) 使用時機：使用機構主管欲執行基金款項付款指示覆核。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：已覆核不能退回。 
(四) 操作角色：基金機構主管。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC030 基金款項付款指示產覆核

(投信主管)」後即進入。 

(六) 操作說明： 
1. 「付款方式」、「款項交割日」為必輸欄位。 
2. 基金機構使用人員可自行選擇「保銀代碼」、「基金代碼」、「狀

態」及「交割幣別」以設定特定查詢範圍。 
3. 選擇完成，點選【查詢】即可產生查詢資料。 
4. 下圖為使用人員查詢「付款方式：買回(清算)、款項交割日：

2023/02/23」後，點選【查詢】即產生查詢資料。 
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5. 有主管覆核權限的使用人員，可選取「經辦產製」的資料進行   

覆核。 
(1) 使用人員選取「經辦產製」的資料進行覆核。 

(2) 在覆核畫面，使用人員點選【產製付款指示報表】。 

(3) 在輸入畫面，輸入「憑證資料」點選【確定】。 

(4) 顯示「指示報表」後，可點選【完成產製】。 

(5) 在覆核小視窗，點選【是】即完成覆核。 
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6. 使用人員，可選取「經辦產製」的資料進行「取消產製」。 
(1) 使用人員選擇一筆資料，點選【覆核或取消產製】。 

(2) 在覆核畫面，點選【取消產製】。 

(3) 在確認小視窗，點選【是】即完成取消產製。 
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十一、 ACC031 基金款項付款指示查詢(保銀) 

(一) 使用時機：使用機構欲查詢基金款項付款指示。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：只能查詢出已關聯基金機構的基金資料。 
(四) 操作角色：保管銀行主管和經辦。 

(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC031 基金款項付款指示查詢(保

銀)」後即進入，下圖為保管銀行使用人員的進入畫面。 
(六) 操作說明： 

1. 「款項交割日」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「基金機構」、「付款方式」、「基金代碼」、

「狀態」及「交割幣別」以設定特定查詢範圍。 
3. 選擇完成，點選【查詢】即可產生查詢資料。 
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4. 下圖為使用人員查詢「付款方式：買回(清算)、款項交割日：

2023/02/23」後，點選【查詢】即產生查詢資料。 

 
5. 查詢完成，使用人員可點選【匯出檔案】產生 csv 檔案。 
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6. 查詢完成，使用人員可點選【列印】產生查詢報表。 
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十二、 ACC032 基金款項付款指示紀錄查詢 

(一) 使用時機：使用機構查詢歷史之交割指示。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：僅可查詢兩個月內的歷史之交割指示。 
(四) 操作角色：基金機構主管、經辦和保管銀行主管、經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC032 基金款項付款指示紀錄查

詢」後即進入。 
＜基金機構使用人員進入畫面＞ 

 
＜保管銀行使用人員進入畫面＞ 

 
(六) 操作說明： 

1. 「款項交割日」為必輸欄位。 
2. 使用人員可自行選擇「基金機構」、「交易型態」、「基金代碼」、
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「保銀代碼」及「交割幣別」以設定特定查詢範圍。 
3. 選擇完成，點選【查詢】即可產生查詢資料。 

(1) 基金機構使用人員查詢畫面（鎖定灰底欄位為基金機構）。 

 
(2) 保管銀行使用人員查詢畫面（鎖定灰底欄位為保銀代碼）。 

 
4. 查詢完成，使用人員可點選【列印】產生查詢報表。 
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5. 查詢完成，使用人員可點選【匯出檔案】產生 csv 檔案。 
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十三、 ACC132 基金作業服務費金額查詢(投信) 

(一) 使用時機：當基金機構需要查詢關於清算平台款項處理費、溢收退款

代墊匯費及清算平台收費彙總表等收費相關資訊時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於款項結算收付點選「ACC132 基金作業服務費金額查詢

(投信)」後即進入。 

 
1. 灰底欄位屬不可修改的欄位，根據登入使用者所屬機構自動預設。 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入畫面後，選擇指定「日期月份」的區間及「費用類別」。 

2. 資料輸入完成後，點選【列印】。 

  



 使用者操作手冊 

- 肆-41 - 

<清算平台款項處理費畫面> 
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<溢收退款代墊匯費畫面> 

 

<清算平台收費彙總表畫面> 
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第伍章. 檔案傳輸 

一、 FUD001 檔案資料上傳 

(一) 使用時機：需要上傳傳檔媒體格式時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於檔案傳輸點選「FUD001 檔案資料上傳」後即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入功能後，選擇「傳輸檔案規格」類別並於「上傳檔案」上傳

相關對應檔案。檔案規格如下: 

(1) 境內基金基本資料傳檔。 

(2) 交易確認傳檔。 

(3) 境內基金收益分配傳檔。 

(4) 境內基金收益分配傳檔。 

(5) 境內基金清算分配資料傳檔。 

(6) 款項調整通知傳檔。 
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(7) 境內基金收益分配公告通知傳檔。 

(8) 境內基金清算公告資料通知傳檔。 

(9) 境內基金合併公告資料通知傳檔。 

(10) 溢收款退款通知傳檔。 

 
2. 點選【上傳】，可即時檢核結果。 

 
3. 選擇資料列後可點選下方點選鈕【結果記錄查詢】或【失敗紀錄

查詢】，查看上傳的結果紀錄。 
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<結果記錄查詢> 

 

<失敗紀錄查詢> 
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二、 FUD002 檔案資料下載 

(一) 使用時機：需要下載收檔媒體資料時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於檔案傳輸點選「FUD002 檔案資料下載」後即進入。 

 

 

(六) 操作說明： 
1. 進入功能後，選擇「傳輸檔案規格」類別後點選【查詢】。檔案規

格如下: 

(1) 境內基金基本資料收檔。 

(2) 下單資料收檔。 

(3) 款項結算明細資料收檔。 

(4) 款項彙總資料處理狀態通知收檔。 

(5) 機構款項入金通知收檔。 

(6) 清算平台付款明細通知收檔。 

2. 檔案傳輸規格為「境內基金基本資料收檔」時，可選擇「基金代

碼」，並點選【匯出】。 



 使用者操作手冊 

- 伍-5 - 

 

 

3. 檔案傳輸規格為「下單資料收檔」時，選擇指定「下單日」，若需

縮小範圍，可多設定以下條件:「收單時間」、「平台來源別」、「銷

售機構代碼」、「基金代碼」、「交易型態」、「狀態」，並點選【匯

出】。 
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4. 檔案傳輸規格為「款項結算明細資料收檔」時，選擇指定「款項

交割日」，若需縮小範圍，可多設定以下條件:「基金代碼」、「交

易型態」、「收單時間」，並點選【匯出】。 

  

 

5. 檔案傳輸規格為「款項彙總資料處理狀態通知收檔」時，選擇指

定「款項交割日」，若需縮小範圍，可多設定以下條件:「基金代

碼」、「交易型態」、「收單時間」，並點選【匯出】。 
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6. 檔案傳輸規格為「機構款項入金通知收檔」時，選擇指定「交易

日」，並點選【匯出】。 
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7. 檔案傳輸規格為「清算平台付款明細通知收檔」時，選擇指定

「款項交割日」，若需縮小範圍，可多設定「基金代碼」，並點選

【匯出】。 
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三、 FUD006 每日傳收檔明細查詢 

(一) 使用時機：需要查詢傳收檔相關內容明細時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於檔案傳輸點選「FUD006 每日傳收檔明細查詢」後即進

入。 

 

(六) 操作說明： 

 

1. 進入功能直接點選【查詢】，可查詢出「傳收檔日期」為當日的結

果。 

2. 若需要縮小查詢範圍，可選擇指定「傳收檔日期」及「檔案種

類」後，點選【查詢】。 
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3. 選取需要查詢結果的紀錄後，可點選【結果記錄查詢】或【失敗

紀錄查詢】。 

 
4. 點選【關閉】可以回到上一畫面。 
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四、 FUD007 自動化收檔項目設定(投信) 

(一) 使用時機：基金機構須設定自動化傳輸收檔項目時。 
(二) 使用時間：系統營運時間內可隨時操作，即時生效。 
(三) 使用限制：無。 
(四) 操作角色：基金機構主管和經辦。 
(五) 進入畫面：於檔案傳輸點選「FUD007 自動化收檔項目設定(投信)」後

即進入。 
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(六) 操作說明： 

 

1. 進入畫面後，點選【查詢】。 

2. 選取需要設定的媒體格式後，點選【設定】。 

 

3. 若設定成功，「異動日期/時間」及「異動者」將隨即更新資訊。 
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第陸章. 附錄 

一、 權限一覽表 

(一) 基金機構 

編號 作業類別 功能代碼 功能名稱 授權者 主管 經辦 

1 共用資料 AUTH002 
基金機構/保管銀行登入 

(證期憑證) 
V V V 

2 共用資料 AUTH002 
基金機構/保管銀行登入 

(工商憑證) 
V V V 

3 共用資料 AUTH003 忘記密碼 V V V 

4 共用資料 REG000 申請參加選擇頁       

5 共用資料 REG001 
基金機構以「基金資訊傳輸平

台」申請 
      

6 共用資料 REG002 基金機構新申請       

7 共用資料 REG003 保管銀行新申請       

8 共用資料 HOME001 選單 V V V 

9 共用資料 HOME002 選單搜尋 V V V 

10 共用資料 HOME003 加入我的最愛 V V V 

11 共用資料 HOME004 修改初始化密碼、過期密碼 V V V 

12 共用資料 HOME005 首頁-公告顯示 V V V 

13 共用資料 HOME006 首頁-我的最愛列表 V V V 

14 共用資料 SSO001 傳輸平台代登 V V V 

15 共用資料 SSO002 交易平台代登 V V V 

16 共用資料 SSO003 傳輸平台返登、交易平台返登 V V V 

17 權限管理 UAC010 使用者密碼變更 V V V 

18 權限管理 UAC012 我的最愛維護 V V V 

19 權限管理 UAC032 機構一般使用者維護 V     

20 權限管理 UAC033 系統使用者查詢 V     

21 權限管理 UAC040 日誌檔查詢   V V 

22 資料管理 BAS021 機構基本資料維護 V     

23 資料管理 BAS022 機構基本資料查詢 V V V 

24 資料管理 BAS023 保管銀行查詢權限設定   V V 
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編號 作業類別 功能代碼 功能名稱 授權者 主管 經辦 

25 資料管理 BAS031 銷售機構款項生效維護   V V 

26 資料管理 BAS032 銷售機構款項生效查詢   V V 

27 資料管理 BAS033 銷售機構款項帳號變更確認   V V 

28 資料管理 BAS040 基金基本資料維護   V V 

29 資料管理 BAS041 基金基本資料查詢   V V 

30 資料管理 BAS042 基金狀態設定   V V 

31 資料管理 BAS043 基金款項生效日設定   V V 

32 資料管理 BAS044 基金保管銀行款項帳號維護   V V 

33 資料管理 BAS051 基金收益分配公告資料通知   V V 

34 資料管理 BAS052 基金收益分配公告資料查詢   V V 

35 資料管理 BAS053 基金清算公告資料通知   V V 

36 資料管理 BAS054 基金清算公告資料查詢   V V 

37 資料管理 BAS055 基金合併公告資料通知   V V 

38 資料管理 BAS056 基金合併公告資料查詢   V V 

39 
彙總下單與交

易確認 
ORD001 基金下單資料查詢   V V 

40 
彙總下單與交

易確認 
ORD003 

基金申購/買回/轉換交易確認資

料查詢 
  V V 

41 
彙總下單與交

易確認 
ORD004 基金收益分配資料查詢   V V 

42 
彙總下單與交

易確認 
ORD005 基金收益分配再投資資料查詢   V V 

43 
彙總下單與交

易確認 
ORD006 基金清算分配資料查詢   V V 

44 款項結算收付 ACC006 基金款項結算表(投信)-申購   V V 

45 款項結算收付 ACC007 
基金款項結算表(投信)- 

買回/配息/清算 
  V V 

46 款項結算收付 ACC011 
基金買回/收益分配/清算入金狀

況查詢（投信及保銀） 
  V V 

47 款項結算收付 ACC014 清算平台申購付款查詢(投信)   V V 

48 款項結算收付 ACC022 
買回/收益分配/清算款項指定場

外處理 
  V V 
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編號 作業類別 功能代碼 功能名稱 授權者 主管 經辦 

49 款項結算收付 ACC023 
買回/收益分配/清算款項指定場

外處理查詢 
  V V 

50 款項結算收付 ACC026 溢收款退款申請-投信   V V 

51 款項結算收付 ACC028 溢收款退款申請查詢(投信)   V V 

52 款項結算收付 ACC029 
基金款項付款指示產製 

(投信經辨) 
    V 

53 款項結算收付 ACC030 
基金款項付款指示覆核 

(投信主管) 
  V   

54 款項結算收付 ACC032 基金款項付款指示紀錄查詢   V V 

55 款項結算收付 ACC132 
基金作業服務費金額查詢 

(投信) 
  V V 

56 檔案傳輸 FUD001 檔案資料上傳   V V 

57 檔案傳輸 FUD002 檔案資料下載   V V 

58 檔案傳輸 FUD006 每日傳收檔明細查詢   V V 

59 檔案傳輸 FUD007 自動化收檔項目設定(投信)   V V 
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(二) 保管銀行 

編號 作業類別 功能代碼 功能名稱 授權者 主管 經辦 

1 共用資料 AUTH002 
基金機構/保管銀行登入 

(證期憑證) 
V V V 

2 共用資料 AUTH002 
基金機構/保管銀行登入 

(工商憑證) 
V V V 

3 共用資料 AUTH003 忘記密碼 V V V 

4 共用資料 REG000 申請參加選擇頁       

5 共用資料 REG001 
基金機構以「基金資訊傳輸平

台」申請 
      

6 共用資料 REG002 基金機構新申請       

7 共用資料 REG003 保管銀行新申請       

8 共用資料 HOME001 選單 V V V 

9 共用資料 HOME002 選單搜尋 V V V 

10 共用資料 HOME003 加入我的最愛 V V V 

11 共用資料 HOME004 修改初始化密碼、過期密碼 V V V 

12 共用資料 HOME005 首頁-公告顯示 V V V 

13 共用資料 HOME006 首頁-我的最愛列表 V V V 

14 權限管理 UAC010 使用者密碼變更 V V V 

15 權限管理 UAC012 我的最愛維護 V V V 

16 權限管理 UAC032 機構一般使用者維護 V     

17 權限管理 UAC033 系統使用者查詢 V     

18 權限管理 UAC040 日誌檔查詢   V V 

19 資料管理 BAS021 機構基本資料維護 V     

20 資料管理 BAS022 機構基本資料查詢 V V V 

21 款項結算收付 ACC011 
基金買回/收益分配/清算入金狀

況查詢（投信及保銀） 
  V V 

22 款項結算收付 ACC014 清算平台申購付款查詢(投信)   V V 

23 款項結算收付 ACC031 基金款項付款指示查詢(保銀)   V V 

24 款項結算收付 ACC032 基金款項付款指示紀錄查詢   V V 

 


