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【3】兌償及其他作業流程
【3.1】提示作業

圖 3-1 提示作業流程

說明: CP1﹑BA及NCD於到期兌償前2日當日，本系統會發送提示通知(未扣除750/NPI不提示之票券)告知實券保管銀行執行提示作業。

【3.2】到期日不提示兌償作業


圖 3-2 票券到期日不提示兌償一般作業流程

說明:
· 票券商發送CP1﹑BA之『不提示兌償指令』，必須於到期兌償日二營業日前(系統營業日<到期兌償日-2 )發送，CP2之『不提示兌償指令』可於到期兌償日或到期兌償日前發送(系統營業日<=到期兌償日)。ABCP之『750/NPI不提示兌償指令』可於到期兌償日前(不含兌償日)發送。
· CP1﹑BA之『不提示兌償指令』成功後，本系統將於到期兌償日前二日(系統營業日=到期兌償日-2 )發送『不提示兌償通知』告知實券保管銀行。

· 到期兌償當日，不論是CP1﹑BA﹑CP2﹑ABCP，本系統還會再發送『750/NPN不提示兌償通知』告知實券保管銀行。實券保管銀行須先對『750/NPN不提示兌償通知』回001/ACK後，才可針對其同一筆票券兌償通知回確認。
【3.3】到期日後之兌償提示作業

圖 3-3 到期日後兌償之提示作業流程

說明: CP1﹑BA及NCD於延後到期兌償日前2日當日，本系統會發送再兌償之提示通知告知實券保管銀行執行提示作業。ABCP無到期日後之兌償提示作業。

【3.4】兌償作業

【3.4.1】一般兌償作業

1. CP1、CP2與BA之台幣一般兌償作業


圖 3-4 CP1、CP2與BA之一兌償作業流程
說明:

· 實券保管銀行收到本系統發送之兌償通知後﹐應即刻檢視該批票券之兌償款項是否已存入或匯入兌償專戶中﹐如果兌償款項已存入或匯入兌償專戶﹐實券保管銀行應即刻回應訊息『001/PC兌償入帳成功』訊息告知本系統進行兌償作業。
· 如果於兌償款項存入或匯入兌償專戶前﹐實券保管銀行又收到該批票券之續發通知或不提示兌償通知時﹐實券保管銀行應先處理續發作業及扣除不提示票券。扣除續發及不提示之票券後﹐如尚有剩餘票券時﹐實券保管銀行應依實際入帳情況(001/PC(入帳完成﹐001/NC(入帳失敗﹐001/PPC(部分入帳)回應給本系統﹔如無剩餘票券需兌償時﹐兌償作業即完成﹐但實券保管銀行仍須回應確認訊息(001/PC)給本系統。

· 兌償結果除了逐筆告知持票人外，亦會逐筆告知實券保管銀行。
· 因自動質權塗銷後之票券而進行兌償。於兌償成功後，該筆兌償款項留至實券保管銀行設定成限制性款項，不會執行資金撥轉。後續款項由人工方式處理。
2. ABCP之台幣一般兌償作業

圖 3-5 ABCP之一兌償作業流程
說明:

· 實券保管銀行收到本系統發送之兌償通知後，應即刻檢視該批票券之兌償款項是否已存入或匯入兌償專戶中。如果兌償款項已存入或匯入兌償專戶，實券保管銀行應即刻回應訊息『001/PC兌償入帳成功』訊息告知本系統進行兌償作業。
· 實券保管銀行收到本系統發送之兌償通知後，如對兌償通知訊息121/RN有疑異時，回覆001/NC。受託機構將重新發送受益人分配表給本系統，本系統將重新發送兌償通知訊息121/RN給實券保管銀行。
· 兌償結果除了逐筆告知持票人外，亦會逐筆告知實券保管銀行。
3.無實體NCD之台幣ㄧ般兌償作業












說明:

· 兌償管理銀行收到本系統發送之兌償通知後，應即刻檢視該批票券之兌償款項是否已存入或匯入兌償專戶中。如果兌償款項已存入或匯入兌償專戶，兌償管理銀行應即刻回應訊息『001/PC兌償入帳成功』訊息告知本系統進行兌償作業。
4.市庫券之兌償作業

4.1兌償成功
說明:

· 不提供001/PPC部份兌償功能。

· 兌償前一日，BCSS系統發送120/PN兌償通知給短期票券登錄系統，短期票券登錄系統亦會發送email告知經理行。

· 若實券保管銀行無法於EOD前完成兌償作業，EOD啟動後BCSS系統會自行啟動001/NC兌償入帳失敗作業。
4.2兌償失敗

說明:

· 不提供001/PPC部份兌償功能。
· 兌償前一日，BCSS系統發送120/PN兌償通知給短期票券登錄系統，短期票券登錄系統亦會發送email告知經理行。

· 兌償失敗流程：步驟1、2、3、4、5。

· 提早兌償失敗流程：步驟1、2、3、4、6。
5.外幣CP之兌償作業

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1.(2.1(3.(4.(5.1(6.1；票、證券商非外幣結算系統參加單位時，則流程如下，透過代理清算銀行。

圖 3-6外幣CP之兌償作業流程
說明：

(1) 兌償成功，其流程步驟：1.(2.1(3.(4.(5.1(6.1(7.

(2) 兌償失敗退票，其流程步驟：1.(2.2(5.2(6.2。

6. ABCP之外幣兌償作業

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1.(2.(3.(4.(5.(6.(8.；票、證券商非外幣結算系統參加單位時，則流程如下，透過代理清算銀行。

圖3-7 ABCP之兌償作業流程

7.無實體NCD之外幣ㄧ般兌償作業

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1.(2.(3.(4.(5.(6.(7.；票、證券商非外幣結算系統參加單位時，則流程如下，透過代理清算銀行。














說明:

· 兌償管理銀行收到本系統發送之兌償通知後，應即刻檢視該批票券之兌償款項是否已存入或匯入兌償專戶中。如果兌償款項已存入或匯入兌償專戶，兌償管理銀行應即刻回應訊息『001/PC兌償入帳成功』訊息告知本系統進行兌償作業。
【3.4.2】到期日後之兌償作業流程

1.台幣一般作業流程

圖 3-8 到期日後之兌償作業流程
說明:

· 實券保管銀行收到本系統發送之再提示兌償通知後﹐應檢視該批再提示兌償通知是否超過一筆﹐如是﹔則該批再提示兌償款項必須滿足所有欲再提示兌償票券應兌償金額加總才可執行兌償確認﹐並逐筆回應給本系統進行兌償業。
· 於兌償入帳時點終止後，實券保管銀行應依實際入帳情況(001/NC(入帳失敗，001/PPC(部分入帳)逐筆回應給本系統﹔
· 兌償結果除了逐筆告知持票人外，亦會逐筆告知實券保管銀行。
· ABCP無到期日後之兌償作業。
2.外幣一般作業流程


圖 3-9 到期日後之兌償作業流程
說明:

· 實券保管銀行收到本系統發送之再提示兌償通知後﹐應檢視該批再提示兌償通知是否超過一筆﹐如是﹔則該批再提示兌償款項必須滿足所有欲再提示兌償票券應兌償金額加總才可執行兌償確認﹐並逐筆回應給本系統進行兌償業。
· 於兌償入帳時點終止後，實券保管銀行應依實際入帳情況(001/NC(入帳失敗，001/PPC(部分入帳)逐筆回應給本系統﹔
· 兌償結果除了逐筆告知持票人外，亦會逐筆告知實券保管銀行。
· ABCP無到期日後之兌償作業。

【3.5】一般免稅單位之免稅款登記

條件與限制﹕

· 『免稅款登記指令』之發送時間必須<=兌償日。

· 執行免稅款登記之票券必須為投資人之自有部位。

· 已執行免稅款登記之票券不可再做任何交易。




圖 3-10一般免稅單位之免稅款登記流程

說明:

     『免稅款登記指令』之發送時間若等於兌償日時，本系統才會發送『免稅款登記通知』給實券保管銀行。『免稅款登記指令』之發送時間若早於兌償日時，本系統並不會發送『免稅款登記通知』給實券保管銀行，而是在兌償日當日，於發送給實券保管銀行之兌償通知中，將直接更新到期實得金額與稅款。

【3.6】報表查詢作業

【3.6.1】一般作業流程

圖 3-11報表查詢一般作業流程

說明:參加單位可發送『報表查詢指令』進行相關報表之查詢。系統於日終處理後，對於採用主機對主機方式與傳檔工作站方式傳輸資料之參加單位，系統會自動產出當日報表並發送；如：庫存餘額明細表(IRPT1021) 等，詳見8.查詢與報表說明。
【3.7】票券到期日後提領作業

【3.7.1】一般作業流程
圖 3-12 票券到期日後提領作業流程

說明:
· 票券於不提示兌償部位下(即實券保管銀行已對不提示兌償通知回訊001/ACK)，票券持有人於到期日後，可以書面申請，將本批票券全部庫存自實券保管銀行提領出庫(除已提示再提示兌償部份外)。
· 由實券保管銀行於當日09:00至16:00發送本提領指令。
· 提領完成後，本系統將會調整庫存，此批票券亦不得再次進入本系統。
· 「票券到期日後提領」之票券張數/面額需等於該券戶所擁有之該批號不提示兌償票券而且不可為已再提示兌償( 再提示兌償日>=當日 )之票券全部庫存張數/面額。
· ABCP無到期日後之提領作業。

【3.7.2】取消作業流程


圖 3-13 票券到期日後提領取消作業流程

· 由實券保管銀行於當日09:00至16:00發送本取消指令。
· 「到期日後提領」訊息之指令交割狀態須為「等待日終」(WFE)之狀態時，才能發送本取消訊息。

· 若系統已接受本訊息，則該批票券之提領訊息被取消，該批票券之庫存狀態會回到不提示兌償部位。

· 當日「票券到期日後提領作業」須當日取消。

【3.8】債券還本付息作業

1.台幣一般作業流程

(1)還本付息成功

步驟說明： 1(2(2.1(2.2(3.1(3.3(3.5(4(5(6.1(6.1.1(持票人為證券商)(7.1

步驟1. 發行人於指定時點前將應還本付息之金額(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統央清轉帳之金額)，匯入兌償管理銀行之還本付息帳號。

步驟2. 票券保管結算交割系統於還本付息日、系統一開始營運時，傳送「還本付息通知121/RN」(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統央清轉帳之金額)予兌償管理銀行。傳送「存託持票人名冊通知530/HLN」，並對各參加人發送持有債券之「等待還本付息撥款通知532/RN/PAY_ST=0」(步驟2.2)。

步驟3.1兌償管理銀行確認於發行人之還本付息帳號款項匯入足額時進行扣款，並於扣款完成後傳送3.1「還本付息成功001/PC」予票券保管結算交割系統。

步驟3.3通知存託系統，發行人款項已到位兌償管理銀行開始進行存託系統持票人匯款。

步驟4. 通知央行清算系統「資金撥轉」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)。每一持票人款項撥轉一次。

步驟5. 央行清算交割系統回覆「資金撥轉完成」訊息予票券保管結算交割系統。

步驟6.1票券保管結算交割系統發送「還本付息入帳通知532/RN/PAY_ST=1」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予持票人，通知款項入帳。

步驟6.1.1 如持票人為證券商，票券保管結算交割系統發送「款項入帳通知」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予代理清算交割銀行。

步驟7.1票券保管結算交割系統發送「還本付息完成532/RN/PAY_ST=1」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予兌償管理銀行，通知還本付息處理完成。

(2)未獲還本付息

步驟說明：1(2(2.1(2.2(3.2(3.3(6.2(7.2

步驟1. 發行人未能於指定時點前將應還本付息之金額(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統央清轉帳之金額)，匯入兌償管理銀行之還本付息帳號。

步驟2. 票券保管結算交割系統於還本付息日系統一開始營運時，傳送「還本付息通知121/RN」(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統央清轉帳之金額)予兌償管理銀行。傳送「存託持票人名冊通知530/HLN」，並對各參加人發送持有債券之「等待還本付息撥款通知532/RN/PAY_ST=0」。

步驟3.2 兌償管理銀行未能於指定時點前於發行人之還本付息帳號扣足款項時，回覆「未獲還本付息001/NC」指令(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統央清轉帳之金額)予票券保管結算交割系統。

步驟3.3通知存託系統，發行人款項未獲還本付息，兌償管理銀行無法進行持票人匯款。
步驟6.2 票券保管結算交割系統發送「未獲還本付息通知532/RN/PAY_ST=2」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予所有持票人。

步驟7.2 票券保管結算交割系統回覆「未獲還本付息完成532/RN/PAY_ST=2」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予兌償管理銀行。

2.外幣幣一般作業流程


(1)還本付息成功

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1. (2. (2.1 (2.2 (3.1 (3.3 (3.5 (4. (5. (6.1 (7.1;票、證券商非外幣結算系統參加單位時，其流程步驟：1. (2. (2.1 (2.2 (3.1 (3.3 (3.5 (4. (5. (6.1 (6.1.1 (7.1
步驟說明：
步驟1. 發行人於指定時點前將應還本付息之金額(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統外幣結算系統轉帳之金額)，匯入兌償管理銀行之還本付息帳號。

步驟2. 票券保管結算交割系統於還本付息日、系統一開始營運時，傳送「還本付息通知121/RN」(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統外幣結算系統轉帳之金額)予兌償管理銀行。傳送「存託持票人名冊通知530/HLN」，並對各參加人發送持有債券之「等待還本付息撥款通知532/RN/PAY_ST=0」(步驟2.2)。

步驟3.1兌償管理銀行確認於發行人之還本付息帳號款項匯入足額時進行扣款，並於扣款完成後傳送3.1「還本付息成功001/PC」予票券保管結算交割系統。

步驟3.3與3.5通知存託系統，發行人款項已到位兌償管理銀行開始進行存託系統持票人匯款。

步驟4. 通知央行清算系統「資金撥轉」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)。每一持票人款項撥轉一次。

步驟5. 央行清算交割系統回覆「資金撥轉完成」訊息予票券保管結算交割系統。

步驟6.1票券保管結算交割系統發送「還本付息入帳通知532/RN/PAY_ST=1」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予持票人，通知款項入帳。

步驟6.1.1 如持票人為證券商，票券保管結算交割系統發送「款項入帳通知」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予代理清算交割銀行。

步驟7.1票券保管結算交割系統發送「還本付息完成532/RN/PAY_ST=1」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予兌償管理銀行，通知還本付息處理完成。

(2)未獲還本付息

步驟說明：1(2(2.1(2.2(3.2(3.3(6.2(7.2

步驟1. 發行人未能於指定時點前將應還本付息之金額(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統外幣結算系統轉帳之金額)，匯入兌償管理銀行之還本付息帳號。

步驟2. 票券保管結算交割系統於還本付息日系統一開始營運時，傳送「還本付息通知121/RN」(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統外幣結算系統轉帳之金額)予兌償管理銀行。傳送「存託持票人名冊通知530/HLN」，並對各參加人發送持有債券之「等待還本付息撥款通知532/RN」。

步驟3.2 兌償管理銀行未能於指定時點前於發行人之還本付息帳號扣足款項時，回覆「未獲還本付息001/NC」指令(包含存託系統需匯款之金額，與票券保管結算交割系統外幣結算系統轉帳之金額)予票券保管結算交割系統。

步驟3.3通知存託系統，發行人款項未獲還本付息，兌償管理銀行無法進行持票人匯款。
步驟6.2 票券保管結算交割系統發送「未獲還本付息通知532/RN/PAY_ST=2」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予所有持票人。

步驟7.2 票券保管結算交割系統回覆「未獲還本付息完成532/RN/PSY_ST=2」(位於票券保管結算交割系統部位之債券)予兌償管理銀行。

【3.9】臨時放假日票券退票重提示作業

【3.9.1】兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業

1.台幣一般作業流程

(1) 兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日兌償成功處理流程如下


限制條件：

1.原兌償當日之票券發生退票，日終位於退票部位。次一營業日兌償成功後於退票部位中移除。

2.限於兌償當日、進行臨時放假日之票券重提示作業之 CP2。

(2)兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日退票處理流程如下


限制條件：

1.原兌償當日之票券發生退票，日終位於退票部位。次一營業日發生退票，日終位於退票部位。

2.限於兌償當日、進行臨時放假日之票券重提示作業之 CP2。

2.外幣一般作業流程

(1) 兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日兌償成功處理流程如下

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1.(2.(3.(4.(5.(6.；票、證券商非外幣結算系統參加單位時，則流程如下，透過代理清算銀行。

限制條件：

1.原兌償當日之票券發生退票，日終位於退票部位。次一營業日兌償成功後於退票部位中移除。

2.限於兌償當日、進行臨時放假日之票券重提示作業之外幣CP。

(2)兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日退票處理流程如下


限制條件：

1.原兌償當日之票券發生退票，日終位於退票部位。次一營業日發生退票，日終位於退票部位。

2.限於兌償當日、進行臨時放假日之票券重提示作業之外幣CP。

【3.9.2】票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業

1.台幣一般作業流程

 (1) 票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日兌償成功處理流程如下


限制條件：

1.原票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日發生退票，日終位於退票部位。次一營業日兌償成功後於退票部位中移除。

2.限於票券到期日後之提示兌償日、進行臨時放假日之票券重提示作業之 CP2。

(2) 票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日退票處理流程如下


限制條件：

1. 原票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日發生退票，日終位於退票部位。次一營業日發生退票，日終位於退票部位。

2. 限於票券到期日後之提示兌償日、進行臨時放假日之票券重提示作業之 CP2。

2.外幣一般作業流程

(1) 票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日兌償成功處理流程如下

註：票、證券商/清算交割銀行為外幣結算系統參加單位時，資金撥轉透過外幣結算系統，其流程步驟：1.(2.(3.(4.(5.(6.；票、證券商非外幣結算系統參加單位時，則流程如下，透過代理清算銀行。

限制條件：

1.原票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日發生退票，日終位於退票部位。次一營業日兌償成功後於退票部位中移除。

2.限於票券到期日後之提示兌償日、進行臨時放假日之票券重提示作業之外幣CP。

(2) 票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日之票券退票重提示作業、於次一營業日退票處理流程如下


限制條件：

1. 原票券到期日後之提示兌償日遇臨時放假日發生退票，日終位於退票部位。次一營業日發生退票，日終位於退票部位。

2. 限於票券到期日後之提示兌償日、進行臨時放假日之票券重提示作業之外幣CP。

【3.10】債權證明領回作業


說明：

1. 限無實體ABCP不提示兌償之領回，實券保管銀行才會收到「債權證明領回通知750/COCN」。

2. 實券保管銀行收到通知後，需回覆回訊收到訊息001/ACK並扣除相關不提示部位。

【3.11】調帳作業

說明：

1. 實券保管銀行送出771/AMI調帳作業指令至本系統。
2. 本系統回覆調帳作業指令接收結果(002/LFCP/ACPT)給實券保管銀行。
3. 回覆結果：
3.1完成調帳作業後本系統回覆002/LFCP/STLD給實券保管銀行，並將該票、債券持有人持有該批號票券部位調整(部位調整依調帳類別不同而有所差異)。
3.2若本系統驗證調帳作業指令有誤，則發送調帳作業失敗002/LFCP/RJCT給實券保管銀行。
【3.12】99理由退票申請通知作業
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票券保管結算


交割系統





實券


保管


銀行





1.再兌償通知750/RRN





2兌償入帳成功001/PC





央行清算系統





3.資金撥轉





4.資金撥轉完成





券商/清算交割銀行





5.退票重提示兌償入帳通知003/RRM





6.退票重提示兌償入帳通知003/RRM





票券保管結算


交割系統





實券


保管


銀行





1.再兌償通知750/RRN





2兌償入帳失敗001/NC





券商/清算交割銀行





3.退票重提示退


票通知003/RBC





4.退票重提示退票通知003/RBC





票券保管結算


交割系統





實券


保管


銀行





1.再兌償通知750/RRN





2兌償入帳成功001/PC








外幣清算系統








3.資金撥轉





4.資金撥轉完成





票、證券商/清算交割銀行








5.退票重提示兌償入帳通知003/RRM





6.退票重提示兌償入帳通知003/RRM





代理


清算


銀行





7.入帳完成022/LFCA





票券保管結算


交割系統





實券


保管


銀行





1.再兌償通知750/RRN





2兌償入帳失敗001/NC





票、證券商/清算交割銀行








3.退票重提示退


票通知003/RBC





4.退票重提示退票通知003/RBC





票券保管結算交割系統





連管人員


(瀏覽器工作站)





實券保管銀行





1. 債權證明領回指令750/COCI





*3.債權證明領回通知750/COCN





*4.回覆收到訊息001/ACK





2. 002/STLD





3.2調帳作業失敗002/LFCP/RJCT








3.1調帳作業完成002/LFCP/STLD 





2.回覆002/LFCP/ACPT





1.調帳作業指令771/AMI





票券保管結算交割系統





實券保管銀行





1.99理由退票申請通知120/BC99





票券保管結算


交割系統











實券保管銀行





2.回覆收到訊息001/ACK
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