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不得於「徵求場所」外徵求委託書

辦理徵求股東會委託書之場所、人員應確
實向集保結算所申報，如徵求場所變更，
應即時更新，且不得寄郵政信箱

徵求人自行寄送或刊登之書面及廣告，
應與依委託書規則第七條第㇐項及第
二項送達公司之資料內容相同

徵求委託書之廣告及徵求場所應依相關規定辦理



紀念品發放原則

內部控制制度標準
規範

交付股東會紀念品
規定「參酌徵求人
人數，以公正、公
平、合理原則分配
紀念品數量予各徵
求人

應落實執行公司所
訂之紀念品分配原
則辦理紀念品分配
事宜

發行公司所訂之「紀
念品分配原則」
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委託書契約簽訂之注意事項

1. 受股東委託擔任徵求人或受徵求人委託代為處
理徵求事務者，應就委任事務簽訂書面契約且
訂明報酬，並應檢視契約內容之合理性，及確
實執行認識客戶作業。

2. 受股東委託擔任徵求人或受徵求人委託代為處
理徵求事務者，應每年與委任股東或徵求人重
新簽訂契約。

3. 第㇐項契約於本條中華民國112年1月1日修正
施行前訂定者，其殘餘期限，自施行日起算未
逾㇐年者，依其期限，逾㇐年者，縮短為㇐年。

委託書規則第 7-3 條 認識客戶作業

委託書規則第5條第2項及第
6條有關徵求人及委任股東之
相關消極資格條件，應適時
徵提佐證或聲明資料



強化認識客戶作業

情況㇐
1.委任人非本國人，執行認
識客戶作業時，應瞭解委任
人背景及其實質受益人身分，
是否有不得擔任徵求人之限
制，並由委任人出具切結說
明之聲明書件。

2.徵求人非本國人，執行認
識客戶作業時，應瞭解徵求
人背景及其實質受益人身分，
是否有不得擔任徵求人之限
制，並由徵求人出具切結說
明之聲明書件

委任股東

徵求人
代為處理徵求事務者

徵求人

代為處理徵求事務者

情況二

KYC KYC



辦理徵求委託書業務過程應符合個資法

股東檢舉個資外洩案件逐年上升

案情：
投資人接獲不知名人士來電詢問有否
收到OO公司股東會開會通知書，欲
拿股東會紀念品給他，涉及洩漏個人
資料



建議載明「股東最遲應將委託書送達公司之日期」
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有關經濟部商發署釋示公司法第177條第3項委託書應於股東會開會5
日前送達公司之日期計算疑義函文，本公司業於114年4月23日函轉
各股務單位參辦

建議公司宜於股東會開會通知書上明確載明股東最遲應將委託書送
達公司之日期，俾減少期間末日如遇假日，公司究否應收受委託書之爭
議



• 建議於現金股利發放通知書(包
括紙本及電子通知)均能載明股
東歷年未領現金股利相關資訊

• 使股東知悉後由其決定領取，
以強化股東權益之保障

歷年未領現金股利建議載明於發放通知書



以遺囑方式辦理股票繼承時，應依民法相關規定辦理
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股務單位應依「公開發行股票公司股務處理準則」第24條
規定辦理股票繼承過戶作業；以遺囑方式辦理股票繼承時，
應依民法相關規定辦理

• 倘遺囑有指定遺囑執行人時，另應注意依法務部110年1月25
日法律字第11003500690號函釋辦理

• 審認其是否係依「被繼承人之指示」而屬「執行上必要行為之
職務」外，並應依具體個案事實認定，及注意維護股東權益及
證券交易安全



持有普通股或特別股之股東徵求委託書之相關疑義
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依公司法第159條規定，公司變更章程倘有損害特別股股
東之權利，應經股東會特別決議及特別股股東會特別決議，
始得爲之

倘同㇐股東同時持有普通股及特別股，於變更章程之股東
會得行使其普通股及特別股(倘特別股無表決權限制)表決權，
另於特別股股東會則行使其特別股之表決權

變更章程之股東會及特別股股東會無論係分別召開或合併
召開，均應依公司法相關規定辦理，至於股東會決議之效
力問題，如有爭執，應循司法途徑解決

 徵求廣告應載明特別股徵求之相關事項



增加獨立監票人制度
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證交所已於115年3月5日公告修正「ＯＯ股份有限公司股東會議事規則」參考範例部分條文，並自即日
起實施，其內容為增加獨立監票人制度。



增加獨立監票人制度
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• 議案表決之監票及
計票人員，由主席
指定之，但監票人
員應具有股東身分

• 宜由主席指定律師、
會計師或公證人為
監票人

• 股東會議事錄應載
明監票人之姓名及
職稱



簡報結束 敬請指教

完善金融資產集保平台 引領金融服務數位創新 共推金融市場永續發展


